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BRIGHTLY

Distances līguma noteikumi

SIA “Brightly Agency”
Redakcija 1.0  •  Spēkā no 24.08.2026.

Reģistrācijas Nr. 40203716407

PVN reģistrācijas Nr. LV40203716407

Juridiskā adrese Valkas iela 1A, Rīga, LV-1010, Latvija

Tīmekļvietne https://brightlyagency.com

E-pasts brightly.ma@gmail.com

Tālrunis +371 25 653 000

Šie distances līguma noteikumi nosaka kārtību, kādā patērētājs tīmekļvietnē brightlyagency.com rezervē un 
apmaksā dalību SIA “Brightly Agency” organizētajos pasākumos.

Veicot rezervāciju un maksājumu, Pircējs apliecina, ka pirms pasūtījuma veikšanas ir iepazinies ar šiem 
noteikumiem un viņam ir bijusi iespēja tos saglabāt.

1. Pakalpojuma sniedzējs

SIA “Brightly Agency”

Reģistrācijas Nr.: 40203716407

Reģistrēta Latvijas Republikas Komercreģistrā: 29.01.2026.

PVN reģistrācijas Nr.: LV40203716407

Juridiskā adrese: Valkas iela 1A, Rīga, LV-1010, Latvija

Pasta adrese: Valkas iela 1A, Rīga, LV-1010, Latvija

E-pasts: brightly.ma@gmail.com

Tālrunis: +371 25 653 000

Tīmekļvietne: https://brightlyagency.com

Turpmāk – Brightly vai Organizators. Persona, kas veic rezervāciju, turpmāk – Dalībnieks vai Pircējs.

2. Brightly pakalpojums

Brightly organizē klātienes sociālus un izklaides pasākumus, kuru mērķis ir radīt iespēju cilvēkiem iepazīties un 
veidot jaunus sociālos kontaktus reālajā dzīvē.

Brightly pasākumi var ietvert:



SIA “Brightly Agency”  •  Distances līguma noteikumi  •  2

• Dinner with Randoms;

• kopīgas vakariņas;

• BBQ vakarus;

• listening bar pasākumus;

• degustācijas;

• meistarklases;

• kafijas tikšanās;

• pastaigas;

• citus Brightly organizētus sociālos un izklaides pasākumus.

Konkrētā pasākuma datums, laiks, cena, valoda un citi būtiskie noteikumi tiek norādīti pirms rezervācijas 
veikšanas.

3. Dinner with Randoms

Dinner with Randoms ir Brightly organizēts sociāls pasākums, kurā cilvēki, kuri iepriekš parasti nav savstarpēji 
pazīstami, tiek aicināti satikties pie viena galda vai citā Brightly izvēlētā vidē.

Dalībnieks parasti rezervē vietu individuāli.

Brightly var izmantot Dalībnieka reģistrācijas vai aptaujas laikā sniegto informāciju, tostarp:

• vecuma grupu;

• valodu;

• intereses;

• sociālās preferences;

• vēlamo grupas lielumu;

• pieejamību;

• citas brīvprātīgi sniegtās atbildes,

lai organizētu pasākumu un veidotu līdzsvarotas dalībnieku grupas.

Brightly negarantē konkrētu galda sastāvu, konkrēta cilvēka dalību, savstarpēju saderību, draudzības 
izveidošanos vai citu konkrētu sociālo rezultātu.

4. Dalībnieku vecums

Ja konkrētā pasākuma aprakstā nav norādīts citādi, Brightly pasākumi ir paredzēti personām no 18 gadu 
vecuma.

Veicot rezervāciju, Dalībnieks apliecina, ka ir sasniedzis noteikto minimālo vecumu.

Ja nepieciešams, Brightly vai pasākuma norises vieta var lūgt uzrādīt personu apliecinošu dokumentu.

5. Rezervācijas veikšana

Lai rezervētu dalību Brightly pasākumā, Dalībniekam var būt nepieciešams:

1. aizpildīt Brightly aptauju;

2. norādīt vārdu un uzvārdu;
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3. norādīt e-pasta adresi;

4. norādīt tālruņa numuru;

5. izvēlēties vai saņemt konkrētu pasākuma piedāvājumu;

6. iepazīties ar pasākuma informāciju;

7. iepazīties ar šiem Distances līguma noteikumiem un Privātuma politiku;

8. veikt attiecīgo maksājumu.

Dalībnieks ir atbildīgs par sniegtās informācijas pareizību.

6. Cena

Ja konkrētā pasākuma piedāvājumā nav norādīta cita cena, Brightly rezervācijas maksa ir 4,99 EUR.

Tā ir vienreizēja maksa.

Tas nav abonements, un rezervācija nerada automātiskus atkārtotus maksājumus.

Norādītā cena ir galīgā cena patērētājam un ietver piemērojamos nodokļus, tostarp PVN, ja tas attiecināms.

7. Kas ietilpst rezervācijas maksā

Ja konkrētā pasākuma aprakstā nav norādīts citādi, Brightly rezervācijas maksa attiecas uz Brightly sniegto 
organizatorisko pakalpojumu, tostarp:

• Dalībnieka rezervācijas apstrādi;

• pasākuma organizēšanu;

• grupas vai galda izveidošanu, ja tas attiecināms;

• nepieciešamās informācijas nosūtīšanu;

• tiesībām piedalīties konkrētajā Brightly pasākumā saskaņā ar tā noteikumiem.

Ja konkrētā pasākuma piedāvājumā nav skaidri norādīts citādi, ēdiens, dzērieni, restorāna rēķins, transports un 
citi pirkumi pasākuma norises vietā nav iekļauti Brightly rezervācijas maksā.

Šādus papildu izdevumus Dalībnieks apmaksā pats.

8. Maksājumi

Maksājumu apstrādi nodrošina Stripe.

Brightly neuzglabā pilnus maksājumu kartes datus.

Rezervācija tiek uzskatīta par apmaksātu tikai pēc veiksmīga maksājuma apstiprināšanas.

Maksājuma lapā pirms pirkuma veikšanas Dalībniekam tiek norādīta galīgā maksājamā summa.

9. Distances līguma noslēgšana

Distances līgums tiek noslēgts elektroniski.

Pasūtījuma veikšanas pogai tiek izmantots formulējums, kas nepārprotami norāda, ka tās nospiešana rada 
pienākumu veikt maksājumu, piemēram: “Maksāt 4,99 € un rezervēt vietu” vai cits līdzvērtīgi nepārprotams 
formulējums.

Līgums tiek uzskatīts par noslēgtu pēc tam, kad:
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1. Dalībnieks ir iesniedzis rezervācijai nepieciešamo informāciju;

2. Dalībniekam ir sniegta būtiskā informācija par pasākumu;

3. Dalībniekam ir nodrošināta iespēja iepazīties ar šiem noteikumiem;

4. Dalībnieks ir veicis pasūtījumu ar pienākumu maksāt;

5. maksājums ir veiksmīgi apstiprināts.

10. Pasākuma norises vieta

Atsevišķiem Brightly pasākumiem precīza norises vieta var netikt atklāta rezervācijas brīdī, ja tas ir daļa no 
pasākuma koncepta.

Šādā gadījumā pirms rezervācijas Dalībnieks tiek par to informēts.

Precīza norises vieta tiek nosūtīta uz Dalībnieka norādīto kontaktinformāciju saprātīgā laikā pirms pasākuma, 
parasti ne vēlāk kā dienu pirms tā norises, ja konkrētā pasākuma aprakstā nav noteikts citādi.

11. Pasākuma laiks un ierašanās

Dalībniekam jāierodas pasākuma informācijā norādītajā vietā un laikā.

Būtiska kavējuma gadījumā Brightly nevar garantēt iespēju pilnvērtīgi piedalīties jau izveidotajā grupā vai galda 
sastāvā.

Dalībnieks tiek aicināts par būtisku kavējumu savlaicīgi informēt Brightly.

12. Atteikuma tiesības

Brightly rezervācija attiecas uz izklaides pakalpojumu, kas tiek sniegts konkrētā datumā vai konkrētā laikposmā.

Saskaņā ar Ministru kabineta 2014. gada 20. maija noteikumu Nr. 255 “Noteikumi par distances līgumu” 22.12. 
apakšpunktu, patērētājs nevar izmantot 14 dienu atteikuma tiesības līgumam par izklaides pakalpojumu, ja 
pakalpojuma sniedzējs apņemas sniegt pakalpojumu noteiktā dienā vai noteiktā laikposmā.

Tādēļ, iegādājoties rezervāciju konkrēta datuma Brightly pasākumam, Dalībniekam nav automātisku tiesību 14 
dienu laikā atteikties no pirkuma tikai tādēļ, ka Dalībnieks ir pārdomājis.

Šis noteikums neierobežo citas Dalībniekam normatīvajos aktos paredzētās tiesības, tostarp gadījumos, kad 
Brightly nesniedz pakalpojumu atbilstoši noslēgtajam līgumam.

13. Dalībnieka veikta atcelšana

Ja Dalībnieks nevar ierasties uz pasākumu, viņš tiek aicināts pēc iespējas savlaicīgāk informēt Brightly: 
brightly.ma@gmail.com.

Dalībnieka personīgu iemeslu dēļ veikta rezervācijas atcelšana vai neierašanās pati par sevi nerada 
automātiskas tiesības saņemt samaksātās rezervācijas maksas atmaksu.

Ja konkrētam pasākumam Brightly piedāvā labvēlīgāku atcelšanas vai pārcelšanas kārtību, tā tiek norādīta 
pasākuma aprakstā.
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14. Rezervācijas nodošana citai personai

Tā kā Brightly var izmantot konkrētā Dalībnieka aptaujas atbildes grupas izveidošanai, rezervāciju nedrīkst 
automātiski nodot citai personai.

Ja Dalībnieks vēlas nodot savu vietu citai personai, viņam iepriekš jāsazinās ar Brightly.

Brightly pēc iespējas centīsies rast risinājumu, taču nevar garantēt, ka dalībnieka maiņa būs iespējama.

15. Brightly veikta pasākuma atcelšana

Ja Brightly atceļ pasākumu un nepiedāvā Dalībniekam pieņemamu līdzvērtīgu aizvietojošu pasākumu, 
Dalībniekam tiek atmaksāta par attiecīgo Brightly rezervāciju samaksātā summa.

Atmaksa parasti tiek veikta ar sākotnējo maksāšanas līdzekli, ja vien nav panākta cita vienošanās.

16. Pasākuma datuma vai laika maiņa

Ja Brightly būtiski maina pasākuma datumu vai laiku un Dalībnieks jaunajā laikā nevar piedalīties, Brightly 
piedāvā:

• dalību citā atbilstošā Brightly pasākumā; vai

• par attiecīgo rezervāciju samaksātās summas atmaksu.

Nebūtiskas organizatoriskas izmaiņas pašas par sevi nerada automātiskas tiesības uz atmaksu.

17. Norises vietas maiņa

Brightly var pamatotu organizatorisku iemeslu dēļ mainīt pasākuma norises vietu.

Ja jaunā vieta atrodas tajā pašā pilsētā un būtiski nemaina pasākuma būtību, šāda izmaiņa nav uzskatāma par 
pasākuma atcelšanu.

Par būtiskām izmaiņām Brightly informē Dalībnieku pēc iespējas savlaicīgi.

18. Uzvedība un drošība

Brightly mērķis ir nodrošināt cieņpilnu un drošu vidi.

Pasākumos nav pieļaujama:

• vardarbība vai vardarbības draudi;

• seksuāla uzmākšanās;

• diskriminējoša vai pazemojoša uzvedība;

• agresīva uzvedība;

• citu Dalībnieku personīgo robežu apzināta neievērošana;

• norises vietas drošības noteikumu pārkāpšana.

Brightly vai norises vietas pārstāvis var lūgt Dalībniekam atstāt pasākumu, ja viņa uzvedība rada pamatotu 
drošības risku vai būtiski traucē citiem Dalībniekiem.

Būtiska pārkāpuma gadījumā Brightly var arī atteikt konkrētās personas dalību turpmākajos pasākumos.
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19. Alkohols

Ja pasākums notiek vietā, kur tiek tirgoti alkoholiskie dzērieni, to pārdošanu un pasniegšanu nodrošina attiecīgā 
norises vieta atbilstoši normatīvajiem aktiem.

Dalībnieks pats ir atbildīgs par savu alkohola patēriņu.

Ja konkrētā piedāvājumā nav skaidri norādīts citādi, alkoholiskie dzērieni nav iekļauti Brightly rezervācijas 
maksā.

20. Fotografēšana un filmēšana

Brightly pasākumos var notikt fotografēšana vai filmēšana.

Personas datu, tostarp identificējamu fotoattēlu un video, apstrāde notiek saskaņā ar Brightly Privātuma 
politiku un piemērojamajiem personas datu aizsardzības normatīvajiem aktiem.

Ja Dalībnieks nevēlas tikt fotografēts vai filmēts, viņš tiek aicināts par to informēt Brightly pirms pasākuma vai 
pasākuma sākumā.

Dalības rezervācijas iegāde pati par sevi nav uzskatāma par neierobežotu piekrišanu personas attēla 
izmantošanai reklāmā.

21. Personas datu apstrāde

Brightly var apstrādāt:

• vārdu un uzvārdu;

• e-pasta adresi;

• tālruņa numuru;

• rezervācijas informāciju;

• maksājuma statusu un maksājuma identifikatorus;

• Brightly aptaujā sniegtās atbildes;

• izvēlēto vai piešķirto pasākumu;

• citu informāciju, ko Dalībnieks brīvprātīgi sniedz.

Detalizēta informācija par personas datu apstrādi, datu saņēmējiem, glabāšanas termiņiem un Dalībnieka 
tiesībām tiek sniegta Brightly Privātuma politikā.

22. Dalībnieku grupu veidošana

Brightly var izmantot Dalībnieku sniegto informāciju, lai veidotu grupas, ņemot vērā praktiskus un sociālus 
faktorus.

Brightly izmantotā grupu veidošana nav psiholoģiska diagnoze, medicīnisks izvērtējums vai garantija par 
personu savstarpējo saderību.

Brightly negarantē:

• konkrētu cilvēku dalību;

• ka visi rezervējušie Dalībnieki ieradīsies;

• konkrētu grupas sastāvu, ja tas nav skaidri apsolīts;
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• draudzības vai citu attiecību izveidošanos;

• konkrētu pasākuma sociālo rezultātu.

23. Dalībnieka pienākumi

Dalībnieks ir atbildīgs par:

• patiesas kontaktinformācijas sniegšanu;

• pasākuma datuma un laika pārbaudi;

• savlaicīgu ierašanos;

• savu personīgo mantu uzraudzību;

• norises vietas noteikumu ievērošanu;

• cieņpilnu izturēšanos pret citiem Dalībniekiem un personālu.

Brightly atbildība netiek izslēgta vai ierobežota gadījumos, kad šāda atbildības izslēgšana vai ierobežošana nav 
pieļaujama saskaņā ar Latvijas Republikas normatīvajiem aktiem.

24. Trešo personu pakalpojumi

Brightly pasākumi var notikt restorānos, bāros, kafejnīcās, studijās vai citās trešo personu pārvaldītās vietās.

Ja Dalībnieks šādā vietā atsevišķi iegādājas:

• ēdienu;

• dzērienus;

• transportu;

• citus papildu pakalpojumus vai preces,

attiecīgais darījums var tikt noslēgts tieši starp Dalībnieku un trešo personu.

Brightly neatbild par trešās personas atsevišķi pārdotu preču vai pakalpojumu izpildi, izņemot gadījumus, kad 
saskaņā ar konkrētā pasākuma piedāvājumu Brightly pats ir attiecīgā pakalpojuma sniedzējs.

25. Sūdzības

Ar jautājumiem vai sūdzībām par Brightly sniegto pakalpojumu Dalībnieks var sazināties ar:

SIA “Brightly Agency”
Valkas iela 1A, Rīga, LV-1010
E-pasts: brightly.ma@gmail.com
Tālrunis: +371 25 653 000

Sūdzībā vēlams norādīt:

• vārdu un uzvārdu;

• kontaktinformāciju;

• pasākuma nosaukumu un datumu;

• rezervācijas identifikatoru, ja tāds ir;

• problēmas aprakstu;

• vēlamo risinājumu.

Brightly izskata sūdzības normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā.



SIA “Brightly Agency”  •  Distances līguma noteikumi  •  8

26. Patērētāju tiesības un strīdu risināšana

Šim distances līgumam piemēro Latvijas Republikas normatīvos aktus.

Strīda gadījumā Puses vispirms cenšas panākt savstarpēju vienošanos.

Ja vienošanos panākt neizdodas, patērētājam ir tiesības izmantot normatīvajos aktos paredzētās patērētāju 
tiesību aizsardzības un ārpustiesas strīdu risināšanas iespējas, tostarp, ja attiecināms, vērsties Patērētāju tiesību 
aizsardzības centrā.

Šie noteikumi neierobežo patērētājam ar normatīvajiem aktiem piešķirtās obligātās tiesības.

27. Līguma apstiprinājums

Saprātīgā termiņā pēc distances līguma noslēgšanas, bet ne vēlāk kā pirms pakalpojuma sniegšanas uzsākšanas, 
Brightly nodrošina Dalībniekam līguma apstiprinājumu pastāvīgā informācijas nesējā, piemēram, nosūtot to uz 
Dalībnieka norādīto e-pasta adresi.

Apstiprinājumā var tikt norādīts:

• iegādātais pasākums;

• cena;

• maksājuma apstiprinājums;

• pasākuma datums un laiks;

• rezervācijas numurs;

• piemērojamie distances līguma noteikumi.

28. Noteikumu izmaiņas

Brightly var aktualizēt šos noteikumus.

Konkrētam pirkumam piemērojama tā noteikumu redakcija, kas bija spēkā rezervācijas veikšanas laikā.

Pēc līguma noslēgšanas jaunāka noteikumu redakcija automātiski neaizstāj konkrētajam pirkumam piemērojamo 
redakciju, ja vien Puses nav vienojušās citādi vai to neprasa normatīvie akti.

29. Noslēguma noteikumi

Ja kāds no šo noteikumu punktiem kļūst spēkā neesošs vai nepiemērojams, tas neietekmē pārējo noteikumu 
spēkā esamību.

Brightly un Dalībnieka tiesiskajām attiecībām piemērojami Latvijas Republikas normatīvie akti.

Pakalpojuma sniedzējs
SIA “Brightly Agency”
Reģistrācijas Nr.: 40203716407
PVN reģistrācijas Nr.: LV40203716407
Juridiskā adrese: Valkas iela 1A, Rīga, LV-1010, Latvija
E-pasts: brightly.ma@gmail.com
Tālrunis: +371 25 653 000
Tīmekļvietne: https://brightlyagency.com
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